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Help & support

Need a hand or want to report a problem? Write to support@mahtables.com and we'll
get back to you, usually within one business day. Please include your club's name and,
if you can, a screenshot.

Write to us: support@mahtables.com — We usually reply within one business day.

Frequently asked questions

1 How do I join my club?

Download Mah Tables, tap / have an invite code, sign in with your email and type the
6-character code your club shared. Then pick your name from the club list.

2 ldidn't get my sign-in code.

It can take a minute. Check your spam or promotions folder for an email from no-
reply@mahtables.com. You can request a new code after 60 seconds.

3 How do I create a club?

Tap Create my club, choose a name, the usual game day and venue. You become the
club admin and get an invite code to share by WhatsApp or text.

4 How do I change the language?

Use the English | Espafol switch at the top of the screen. The app remembers your
choice.

5 How do I delete my account?

Go to My account — Delete my account. See our privacy policy
(mahtables.com/privacy) for details.

© 2026 Plaza City, LLC - Mah Tables - mahtables.com/support



6 Something inappropriate was posted in my club.

Tell your club admin, or email us at support@mahtables.com with the club name and
what happened. We review every report.
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Ayuday soporte

¢Necesitas ayuda o quieres reportar un problema? Escribenos a
support@mahtables.com y te respondemos, normalmente en un dia habil. Incluye el
nombre de tu club vy, si puedes, una captura de pantalla.

Escribenos: support@mahtables.com — Normalmente respondemos en un dia
habil.

Preguntas frecuentes

1 ¢Como me uno a mi club?

Baja Mah Tables, toca Tengo un cddigo de invitacion, entra con tu correo y escribe el
codigo de 6 caracteres que te compartio tu club. Después elige tu nombre de la lista.

2 No me llego el codigo para entrar.

Puede tardar un minuto. Revisa tu carpeta de spam o promociones: el correo llega de
no-reply@mahtables.com. Puedes pedir otro cddigo después de 60 segundos.

3 ¢COmo creo un club?

Toca Crear mi cluby escribe el nombre, el dia de juego y la sede. Quedas como
administradora y recibes un codigo para invitar por WhatsApp o mensaje.

4 :Como cambio el idioma?

Con el botdn English | Espafiol de arriba. El app recuerda tu eleccion.

5 ¢Como bhorro mi cuenta?

En Mi cuenta — Borrar mi cuenta. Mas detalles en nuestra politica de privacidad
(mahtables.com/privacy).
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6 Alguien publico algo inapropiado en mi club.

Avisale a la administradora de tu club o escribenos a support@mahtables.com con el
nombre del club y lo que pasdé. Revisamos cada reporte.
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